Laszczuk

Alert prawny

Greenwashing.
Nowe obowigzki dla firm
i pierwsze kontrole UOKIiK




Trwajg prace nad unijnymi przepisami, ktore
doprecyzujg zasady, na jakich firmy moga
promowac siebie lub swoje produkty jako

»ekologiczne”. Jednak juz teraz przepisy prawa
chronig konsumentdéw przed pseudoekologicznym
marketingiem, a Prezes UOKiK wszczat pierwsze
postepowania. Na celowniku zwtaszcza branze:
e-commerce, kosmetyczna oraz odziezowa.

Co to jest greenwashing?

Tomasz Chrdstny, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w swoim wystgpieniu
na konferencji ,Konsument w swiecie cyfrowych mozliwosci” zorganizowanej 29.11.2023 r.
na SGH stwierdzit, ze istotnego znaczenia nabierajg kwestie informowania o ekologicznym
charakterze produktéw i ich prawdziwosé.

Chodzi o tzw. greenwashing — praktyke polegajgca na Swiadomym stosowaniu

w przekazach marketingowych twierdzen fatszywych, niejasnych, nieprecyzyjnych

albo niedostatecznie popartych dowodami, w celu wywotania po stronie konsumentow
wrazenia, ze przedsiebiorca lub produkt jest bardziej ekologiczny niz w rzeczywistosci.

Przyktady greenwashingu

1.  Firma sprzedajgca napoje oznacza butelki jako poddawane w 100% recyklingowi,
podczas gdy w rzeczywistosci tak nie jest.

2. Bank emituje serie reklam ,Climate Change Doesn’t Do Borders”, w ramach ktérych
reklamuje swoje dziatania z zakresu ESG (np. plan posadzenia 2 milionéw drzew),
podczas gdy jednoczesnie intensywnie inwestuje w rope, gaz i inne gatezie przemystu,
ktdre emitujg wysokie poziomy dwutlenku wegla.

3.  Firma lotnicza wymaga od konsumenta wptacenia dodatkowej optaty za skorzystanie
ze ,,zrownowazonych” paliw lotniczych, ktére rzekomo maja ,réwnowazy¢” emisje
CO, wynikajaca z lotu, co moze wywotywaé u konsumenta fatszywe wrazenie,
ze doptacajac, wybiera ekologiczny transport.


https://laszczuk.pl/wp-content/uploads/2023/08/legal-alert-nowe-zasady-ubezpieczeniowe-przy-transgranicznej-pracy-zdalnej.pdf

Co sie zmieni?

Na poziomie unijnym trwajg obecnie prace nad aktami prawnymi, ktére maja
przeciwdziata¢ zjawisku greenwashingu.

1. Projekt dyrektywy w sprawie oswiadczen srodowiskowych (dokument COM[2023] 166
final, procedura legislacyjna 2023/0085[COD]) »»

2. Projekt dyrektywy zmieniajgcej Dyrektywe 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i
Rady z dnia 11 maja 2005 r. dotyczacg nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych
przez przedsiebiorstwa wobec konsumentéw na rynku wewnetrznym »»

Po wejsciu w zycie Dyrektywy w sprawie oswiadczen srodowiskowych przedsiebiorca
bedzie musiat m.in.:

1. stosowac jedynie takie oswiadczenia Srodowiskowe, ktore sg poparte powszechnie
uznanymi dowodami naukowymi dotyczgcymi odpowiednich oddziatywan
na srodowisko;

2.  stosujac porédwnania z innymi produktami i organizacjami, opierac sie
na sprawiedliwych i opartych na réwnowainych informacjach i danych.

Istotng zmiang bedzie bezwzgledny nakaz uprzedniego poddania okreslonego zielonego
twierdzenia lub oznakowania srodowiskowego procedurze weryfikacji przez niezalezny
akredytowany podmiot trzeci, tzw. weryfikatora. Przedsiebiorca nie bedzie wiec mégt
komunikowaé przekazéw marketingowych z zakresu oddziatywania srodowiskowego bez
uzyskania zawczasu odpowiedniego certyfikatu zaswiadczajacego, ze dane twierdzenie
Srodowiskowe spetnia kryteria okreslone projektowang dyrektywa.

Z kolei Dyrektywa zmieniajaca dyrektywe w sprawie nieuczciwych praktyk rynkowych
rozszerza liste tzw. czarnych praktyk (praktyk bezwzglednie zakazanych w relacjach
z konsumentami) o:

1. postugiwanie sie oznakowaniem w przedmiocie zréwnowazonego charakteru
(w tym Srodowiskowym), ktére nie zostato oparte na systemie certyfikacji
albo ustanowione przez stosowny urzad;

”

2. formutowanie ogdlnych twierdzen (np. ,przyjazne dla srodowiska”, ,zielone”, ,eko”,
»przyjazne dla klimatu”, ,efektywne energetycznie”, ,biodegradowalne”, a niekiedy
nawet ,Swiadome” lub ,odpowiedzialne”) bez podania dowoddw na relewantng
w danym kontekscie, wysoka efektywnos¢ srodowiskowg;


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:52023PC0166
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52022PC0143

3. formutowanie zielonego twierdzenia wobec catego produktu albo ogétu dziatalnosci
przedsiebiorcy, podczas gdy dotyczy ono wyfacznie ich czesci;

4. twierdzenie na podstawie kompensacji emisji (carbon offsetting), ze produkt ma
neutralny, zmniejszony, skompensowany lub pozytywny wptyw na srodowisko
pod katem emisji gazéw cieplarnianych;

5. prezentowanie okreslonych parametréw produktu jako wyrdzniajgcych, podczas
gdy s3 one wymagane prawem.

W mysl nowych przepiséw pojecie ,twierdzenia dotyczgcego ekologicznosci” nalezy
rozumiec szeroko. Obejmie ono takze uzywane w obrocie nazwy handlowe, nazwy
przedsiebiorstw i nazwy produktéw. Oznacza to, ze wejscie w zycie przepisdw nowych
dyrektyw moze wptyngé nie tylko na prowadzong komunikacje marketingowa, jej tres¢
i sposéb prezentacji, ale wrecz na samg identyfikacje firm (logo, nazwy handlowe)

i oferowanych przez nie produktow.

Co ma do tego UOKiK?
Niektdrzy twierdzg, ze przepisy istniejg tylko wtedy, gdy sg stosowane.

Przepisy, ktore zakazujg stosowania w relacjach z konsumentami wprowadzajgcych w biad
lub nieprawdziwych oswiadczen sg juz w polskim prawie od dawna. Obejmujg one m.in.
wspomniang ustawe o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym. Z kolei branza
kosmetyczna ma juz swojg sektorowa regulacje okreslajgcg m.in. dopuszczalne
oswiadczenia kosmetyczne.

Jednak dopiero w ostatnim czasie Prezes UOKIK zajat sie firmami stosujgcymi nierzetelny
»zielony marketing”. Postepowania wyjasniajgce i kontrole dotyczg obecnie branzy handlu
internetowego, kosmetycznej oraz odziezowe;j.

Po stwierdzeniu praktyki naruszajgcej zbiorowe interesy konsumentéw UOKiK moze:

= natozy¢ kare pieniezng do 10% obrotu z ostatniego roku obrotowego;
® natozy¢ na osobe zarzadzajgca kare pieniezng w wysokosci do 2 min zt;
= nakazaé¢ opublikowanie oswiadczenia o stosowaniu praktyki greenwashingu.

Z kolei Komisja Europejska na poczatku listopada 2023 r. na wniosek organizacji
ekologicznych wszczeta postepowanie przeciwko Coca-Coli, Danone oraz Nestle.
Zarzuca sie im wprowadzenie w btgd konsumentdéw poprzez oznaczenie butelek
jako poddawanych w 100% recyklingowi.



Co dalej?

Do zmian procedowanych obecnie w Unii warto przygotowad sie juz teraz, gdyz

na pewno zostang one wdrozone do polskiego prawa. Biorgc pod uwage ostatnie
dziatania UOKIK, warto réwniez sprawdzié, czy nasza firma nie stosuje przekazéw
reklamowych lub oswiadczen, ktére mogga by¢ uznane za nierzetelne juz na podstawie
obecnie obowigzujacych przepisow.

Konieczne moze by¢:

1. przeprowadzenie audytu oswiadczen i twierdzen stosowanych w reklamie
i na etykietach produktéw pod katem zgodnosci z projektowanymi i obecnie
obowigzujgcymi przepisami;

2. rozwazenie, czy marka naszej firmy lub nasze logo nie bedg naruszaé nowych
przepiséw (np. dlatego, ze sugerujg korzystne oddziatywanie na srodowisko
lub wskazujg, ze firma jest , ekologiczna” lub ,naturalna”) i czy w zwigzku z tym
nie jest konieczne przeprowadzenie cze$ciowego lub nawet catkowitego
rebrandingu.

Dodatkowe pytania?

W razie jakichkolwiek pytan zwigzanych z tematyka greenwashingu
prosimy o kontakt z naszymi prawnikami. »»



kaszczuk

Zapraszamy
do kontaktu

Agnieszka Zwierzynska / adwokat / senior associate
agnieszka.zwierzynska@laszczuk.pl

Michat Pietrzyk / radca prawny / senior associate
michal.pietrzyk@Ilaszczuk.pl
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